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DECREng 01024 4
PADRE LAS CASAS,

VISTOS: 25 M2 opro

1.- Laley N®19.3, que crea la Comuna de Padre Las Casas.

2.- Decreto Alcaldicio M° 3,500, de fecha 14 de didiembre del afio 2011, que aprushan o
Fresupuesta Municipal para el afio 2011,

' 3.« El Decreto Alcaiicio N* 0258, de fecha 16 de Enerc de 2012, que aprusha Las Bases
Administrativas Generales, Bases Administrativas Especiales, Bases Técnicas y demas antecedentss de la Propuesta
Prblica h° (872012, “Contratacion de! Servicio de Tekefonia Movil (Celular), para ia Municipalidad de Pace las Casas”.

4. Acta de Propesicdn, de fecha 13 de Febrern de 212 suseita por la Comision
Calficadora de fa Propuesta Piblica N° 092012 derominada “Contratacion del Senvicio de Telefonia Movil {Celulan),
para [a Municipalidad de Padre las Casas’.

5.- £ Decreto Alcaldicio NP 0543, de fecha 15 de Febrero del 2012, que adjudica la Propuesta
Pliblica N® 0842012 denominada "Contratacion del Servicko de Telefonia Mavil {Celular), para fa Municpalidad de Padre
las Casas”, 4t oferente TELEFONICA MOWVILES CHILE 8. A, RUT W 67 845.500-2, por la suma total de $10.615.740.-
{diez milknes seiscientos quinge mil setecientos cuarenta pescs), impuestos incluides.

6.~ La omden de compra N° 2546-82-5E12, de 20 de Febrare de 2012, por la suma fotal de
$ 1.061.574.- (un millén sesenta y un mil guinienios setenta y cuatro pescs), impuestos incluidos.

7.-Lacrden de comipra intema nimero 74, de fecha 20 de Febrem'de 2012, por lasuma total
de $ 10.615.740.- {diez millones seiscientos quinoe setecientos cuarenta), impuestos incluidos. .

8.« El Memerandum N 123, de fecha 29 de Marzo de 2012, del Sr. Administrador Municipal,

9.-La Boleta de Garantia no Endesable NF 03848785, del Banco de Crédito & Inversiones, por
un fmonto gue asciende a la suma de 3530784 - [quinkentos treinta mil setecientos ochenta v seis pescs), depositada
con fecha 22 de Febrero de 2012, por TELEFONICA MOVILES CHILE. 8. A., a favor de la Municipalidad de Padre Las
Casas afin de garantizar gl fiel cumplimiento def contrato.

10- £l Regiamento N° 025, de fecha 27 de diclembre de 2005, scbre Contratacionss,
Adauisiciones v Concesiones de fa Municipalidad de Padre Las Casas.,

11.- La Ley W 19.886 de Bases sobre Contratos administatives de suministro v prestacion
de sendcios v st Reglamento. :
12.- £l contrato denominado "Conbratacion def Servicio de Telefonia Mowl (Celular), para la
Municpalidad de Padre kas Casas', de fecha 01 de Marzo de 2012, suserito entre la Municipalidad de Padre Las Casas y
TELEFOMICA MOVILES CHILE. S. A, RUT N° 878455002, por la suma total de S10815.740.- {diez millones
safsrientos gunce mil setecientos cuarenta pesos), impuestos incluidos. Valor mensual de los servicios contratades sera
de $ 1.061.574.- fun mifldn sesenta y un mil quinientos setenta y cuatrg pesos), impuestos mncluidos.

13- Las facuffades que confiere 13 Ley N° 18635, Organica Constitucionat de
Municipalidades y sus modificaciones postenores

GCONSIDERANDD: :

Cue, habiéndose dado cumplimiento a todas fas gestiones propias de |a Licttacksn Publica
materia ded presente Decreto Alealdicio, comesponde aprobar ef rspectivo Contraty de prestacion de servicios que file
las obligaciones recidrocas def Mandands y de la Empresa Prestadora de Servicios.

PECRETO:

1.- Apruébese e Confrate denominade "Confratacion del Servich de Telefonia Mol
(Cedulan, para la Municipaiidad de Padre las Casas”, de fectia 01 de Marzo de 2012, suserite enfre la Municipalidad de
Padre Las Casas y TELEFONICA MOVILES CHILE, 8, A, RUT N° 87.845.500-2, representada legalmente por don
JUAN PARRA HIDALGQ, C. N. | N° 7.986.1154, por la suma fotal de $10.615.740.- {diez millones seiscientos
quince mil setecientos cuarenta pesos) impuestos incluidos. Vakor mensual de ks servicios contratados serade §
1.061.574.- {un mitldn sesenta y un mil guinientos setenta y cuatro pesos), impuestos inciuides.
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2.- Considérese cf contenida def contrato referido anteriomente cormo parte infegrante del
presente Decreto Alcakdicio.

3.- Acéptese como garantia del fiel cumplimiento del contrato fenominadn Contratacian
del Senvicio de Telefonia Movil {Cetular}, para la Municipafided de Padre las Casas™, la Boleta de Garantia o Erdosable
N 03545876, del Banoo de Crédito ¢ Imversiones, por un monto (ue asciends a ia suma de $530.786 - {quinientos freinta
mil sefecientos ochenta y sefs pesos), depositada con fecha 22 de Febrer de 2012, por TELEFONICA MOVILES
CHILE. 8. A, a favor de la Municipalidad de Padre Las Casas 2 fin de garartizar el fiel cumplimients del confrato que
comesponde a fa Propuesta Plblica N° 082012,

4.- Gugrdese ¢l documente bancario aludido en ef numeral anterior en Tesoreria Municipal,
bejo la custodia y responsablidad de la Dirsceion comespondiente., :

I~ fmpuitese el dasto que imogue Ta aplicacion del presente Decreo Alcaldicio, en la forma
que se detalla: 1) Durante el mes de MARZO de 2012, af fem 22.05.006 "Telefonia Celular” 13 suma de $942 448 -
{novecientos cuarenta v dos mil cuatrogientos cuarenta ¥ ocho pesos), y al ltern 22.05.007 "Acceso a Intemet”,
l2 suma de $119.094 - (ciento diecinueve mil noverta ¥ cuatio pesos), ambas del Presupuesto Municipal
vigente. 2} A partir del dia 01 de ABRIL de 2012, Ins gasfos correspondientes se imputardn de la forma que se
detalla: &) Al ltlem 22.05.006 "Telefonia Calular®, la suma de $723.906 - [setecientos veintitrés mil noverientos
haventa y seis pesos) y al item 22.05.007 "Acceso a Intemet”, 1a suma de $119.004 - (ciento diecinueve mil
noventa y cuatro pesos), ambos del Presupueste Municipal vigente: by Al ftem 22.05.006 "Telfefonia Celular®
del Presupuesto de Salud, la suma de $187.076 - {ciento sesenta y siste mif setenta y seis pesos); ) Al ftem -
22.05.006 "Telefonia Celular’ del Presupussto de Fducacién, la suma de $51.408.- {cincuenta y un mil
cuatrocientos ccho pesos).

SECRETAR MUNlCIPAL

Distribucion:
- Empresa Prestadora de Sendsios
- Secretania Municipal
- Finanzas-Adquisiciones {2) +
- Contm!
- Administracion Municipal™ .
- Direccion de ﬁﬁesajyjuridica
- Oficina de Partes |
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CONTRATO DE PFI‘.ESTACII‘:I'H RE SERVICIDS “CONTR.ATACIQH DEL _EEB![gm

DE TELEFONIA MOVIL (CELULAR), FARA LA MUNICIPALIDAD DE PADRE Lﬂt?a )
»

CASAS”

En Padre Las Casas, a 01 de Marzo de 2012, entre la MUNICIPALIDAD DE PADRE
LAS CASAS, Corporacion Autonoma de Derecho Plblico, Rol Unigo Tributario WO
51.955.000-5, representada por su Alcalde Titular, dort JUAN EDUARDO DELGADO
CASTRO, médico, cédula nacicnal de identidad N° 10,584.349-7, ambos domiciliados
en Maguehugz N? 1441, Comuna Padre las Casas, en adelante indistintamente, ™/
Municipalidad”; v |a empresa “TELEFONICA MOVILES CHILE 5.A.%, sociedad del
gito de su denominacién, Rel Onico Tributario N© 87.845.500-2, representada
legalmente por deon JUAN PARRA HIDALGO, cédula nadonal de identidad NO
7.986.115-4, ambos domicilisdos en Avenlda Providencia N® 111, piso 1, Pravidencia,
Santiago, en adelante indistintamente “ia Empresa Prestadora de Servicios”, e ha
canvenido 1o siguierite:

PRIMERO: Antecedentes de {a contrataciom 1.- El Decreto Alcaldicio N& 0259, da
fecha 16 de Energ de 2012, que aprueba Las Bases Administrativas Generales, Bases
Bdministrativas Especiales, Bases Técnicas ¥ demids antecedentes de 1a Propuesta Pablica
Ne 09/2012, *Contratacidn del Servicla de Telefonia Mol (Celtiar), para |3 Municipafidad
de Padre las Casas™. 2.- Acta de Proposicion, de fecha 12 de Febraro de 2012, suscrita
por la Comision Calificadora de Ja Propuesta Poblica N 09/2012  dencminada
“Contratacion del Servicla de Telefonia Mavil (Celular), para ls Municipalidad de Padre las
Casas”, 3.~ El Decreto Alcakdicio N2 0549, de fecha 15 de Febrero del 2012, que adjudica
la Propuests Pablica N9 09/2012 denominads “Confratadén del Servicc de Telefonia
Mol (ﬁelular}, para la Municipalidad de Padre las Casas”, al oferente TELEFDNICA
MEWILES ¢HILE S.-A, RUT Mo 87.8345.500-2, por |2 suma totaf de $10.615.740.- (diez
millgnes seiscientos quince mil seteclentos cuarenta pesas), fmpuestes incluidos, 4.- La
arden de cormpra imtema nimesa 74, de fécha 20 de Febrero de 2012, por 18 suma de §
10.615. 740 (disz rmilllones seiscientcs quinge setecientos cuarenta), impuestos incluidas,
que comprerxle la contratacidn de Telefonia Celular por un periodo de L0 meses. 5.- La
orden de Campra MY 7546-02-GE12, de facha 20 da febrern de 2012, por [a suma total
tie $1.061.574.-, Impuestos incluidos, que corresponde al valor mensual de los servitias
rontratados. G. El Memorandum N® 123, de fecha 29 de Marzo de 2012, del 5,
Administradar Munidpal Los arteriores, dacumentos todos que se entienden formar parte
integrants del presente contrato.

SEGUNDD: De k3 contratacion: Por este achy ¥ mediante el presente instrumento, 1a
MUNICIPALIDAD DE PADRE LAS CASAS, representada por su Alealde Titular, don
JUAN EDUARDC DELGADO CASTRO, comirata a la emipresa “TELEFONICA
MOVILES CHILE 5.A", represzntada jegaimente por don JUAN PARRA HIDALGG,
todes ya individualizades, para el Suministro de Telefonia Mévll ¥ Servido de Intemet
Mawil, sepon lo establecide en ls Propuesta Plblica N2 0%/2012, denominada
“Contratacion del Servicio de Telefonia Mavil (Calular), para la Municipalidad de Padre las
Casas”,
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TERCERD: De la prestacidn def servicior La prestacion del sarvicia se realizara cm{sf’ £ ’g.\_

apego estrido a3 dp establecidn en las Bases Administratives Generales, Bask® [ NOTARIA 124
Administrativas Especiales, Bases Téonicas v demés antecedentes de la Prupueﬂ% Nesarlo Tindar / =4 f
Publica N® 09/2012 denorminada "Contrataciin del Servicio de Telsfonfa Miwil {Cel|Jlar‘_;|b:~u.":'"l P ‘ﬂf
para la Munfclpalidad de Padre las Casas”, documentos que han sido elabiorados por la "»-E'E!?E-"
Municipalidad de Padre Las Casas, que son conacidas por la empresa prestadors de

sarvicios, se entienden formar parte integrante del presente contrato v que se dan por

imbegramente reproducides en este documenta,

CUARTO: Da /a vigencia del contrato: La Municipalidad v la empresa prestadera de
servicios convienen gue el presents contrato comenzard a regir @ partir el 01 de Marzo de
2012 v tendrd vigencia hasta ef diz 31 de Didembre de 2012, ambas fechas inclusive,
Conglderando la naturaleza det servicio, la Municipalidad podra realizar un maximo de 2
prérroyas al contrato, siempre que exista disponibilidad presupuestaria. Dichas prarrogas
ha poddrdn ser superiores a 12 meses, lo que serd comunicade al prestador minirmg con
diez dias corldas de anticipacidn al térming del contratg, Toda lo anterior, segin fo
establecen los articulos 2 v 12 de las BAG v 10 de las BAE.

QUINTO: Dof precic: El valor mensual de los semvicios contratados serd de $
1.061.574.- {un millér sesenta ¥y un mil guinientos setenta y cuatro pesos),
impuestas incluidos, mas gastos adiciongles por concepto de habilitacikin de equipos v
ottos sefislades en fa ofere comercial, sierndo la suma |z suma total def contrato
$10.615.740.- {diez mfllones seiscientos guince mil setedentos cusrenta
pases), impuestos incluidos. El preclo ast estipuiade no generard ningln tipo de reafuste
ni interases v comprendera bodo gasto que derive del cumplimiento del contrato.

SEXTQ: Do fa imputacion presupuestaria: Bl monta total adjudicada se desglosa de
la sigulente manera: durante los mesas de MARZO v ABRIL de 2012, 3 Administracidn
Municipal costeard la totalldad del conbrats, imputandosa atl Them 22.05.006 ™Telefonia
Celular” la suma de $942.448.- (novecientos cuaranta v dos mil cuatrocientos cuarenta v
ocho pesos), v al Item 22.05.007 “Accesn a Intemet”, 12 suma de $119.0%4.- (cianto
diecinueve mil noventa y cuatro pesos}, ambos del Presupuests Municipal vigents, A
partr del dia 01 de MAYQ de 2012, los gestos correspondientes se Imputsran de [a
forma que e detalla: 1) Al Ttem 22.05.006 “Telefonia Celular”, & suma de $723.995.-
{setedientos veftitrés mil novecientos noventa ¥ sefs pesos) v af Tbam 22.05.007 "Acceso
a2 Internet”, la suma de $119.0% .- {ciento diecinueve mil noventa v cuatm pesos),
ambos del Presupuesto Municipal vigente; 23 Al Itom 22.05.006 "Telsfonia Celular™ del
Fresupuesto de 5alud, la suma de $167.076.- (ciento sesenta y sigte mil setenta v seis
pesas); 3} Al Qtem 22.05.006 "Telefoniy Celular™ del Presupuests de Educacion, la suma
de $51.408.- {cincuenta y un mil custrocientos acho pesos).
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SEPTIMO: Da fa forma de pago: B valor de la servicios sera pagado por la
Municipatidad de Padre Las Casas, en forma mensual, contra presentacion de factura
amitida 2 nombre de la Municlpalidad de Padre lias Casas, RUT £61.955.000-5, con
dormicilio en Maguehus NP 1441, de la comuna de Padre de las Casas, previo visto bueno
de la Direcclén de Administracion Municipal, Departamento de Salud y Departamenta de
Educarifin, segin cormespondes. La empress prestadara del servicio deberd emitic una
factura para cada una de las unidades municipales, esto es, Administracidn Municipal,
Departaments de Salud v Departamento de Educacian. Todo lo anteror, de conformidad
a ko establecida en los ardcules 15 de s BAG, 21 de las BAE v 12 de las Bazes Térnicas.

DCTAVD: De la supervisiém: S¢ designa como supervisor del contratn a don Claudio
Quilagueo Cataldn, profesional adscrito a la Direrridn de Administacion Municdpal, o
quien kgalmente les réemplace o subrogue. :

NOVENQ: De fa apiicacidn de muftas: En caso atrast o incumplimiento del presente
captrato, la Municipalidad aplicard la muls que darrespaila, &n Unidades de Fomento,
administrativarnente, sin forma de juick, v se deducird de los pages que corresponds o
de las garantias del contrato, seqin o dispenen los articulos 16 de las BAG v 22 de las
BAE. :

DECIMO: Dol tdrmine anticpado del contrate: El incumplimiznka de la Empresa
Frestadora de Servicios de cualquiera de las obligadiones gue le impone & presents
contrata, dard derecho a la Municipalidad para resolverls, dindole  Hrmino
administrativamente v en forma ankicipada, de acuerdo a lo dispuesto por el articule 23
de las Bases Administrativas Generales; todo ello, sin peruicio de la aplicacidn de lag
demds sanciones ¥ ejercicio de acciones que astableozn las leyes,

DECIMO PRIMERO: Para garanbizar el fiel v oporluno cumplimiento de todas las
obligaciones erranadas el contrate v demas antecedentes relacionados con I3
contrataciin, la empresa hace eptvega de la Garantia correspandiente a BOLETA DE
GARANTIA MO ENDOSABLE N9 0394976, del Banco de Crédito e Inversiones, por un
manto que asdendes @ la suma de $530.787.- {quinientas treinta mil setecientos ochenta
v siste pesos), de fecha 22 de Febrero de 2012, depositada por la empresa
TELEFONICA MOVILES CHILE. 5. A, a favor de la Municipalidad de Padre Las Casas, para
caucionar &l fiel cumplimients del cantrato, de conformidad a ke establaddo en el articulo
3 de las BAG v 18 de las Bases Administrativas Especiales.

DECIMO SEGUNDO: Fars todos ks efectos keoalss derivados de este Contrabo, las
partes fijan domicilio convencignal en la comuna de Padre 1as Casas vy s someten a la
competentla de sus Tribunales.-

DECIMO TERCERO: L3 personeria por la que actla don JUAN EQUARDOD DELGADO
CASTRO, para comparecer en representacidn de 12 Municipalidad de Padre Las Casas,
consta de Decreta Alcaldicio N® 2737, de fecha 06 de dicembre del zfic 2008. La
personera de don JUAN PARRA HIDALGC para acuar en representacion de la empresa
"TELEFCYMICA MOVILES CHILE SAT consta de la Sesidn de Directarla de fecha 27 de
enero de 2011, reducida a escritura piblica con fecha 31 de enera de 2011, ante Natario
Publico de Santiago, don Ivdn Tamarge Barros; ambos documentos no se nsertan por
ser conacidos de las partes contratantes.




PECIMO CUARTO: El presente comtrato se firma en cuatro ajemplaras, quedando uno
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Municipalidad. 5in embargo la firma del representante legal de de e 57
serviclos deberd ser autorizada ants notario, s2gin io disprtsio I de las *.‘:F,nﬂﬂq ’1,
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Distribucign:

- Empresa Prestadora de Servicios
- Secretaria Municipal

- Finanzas-Adguisiciones (2}

- Admimistracién Municipal

- Contrsl

- Asesora juridica

- {fcina de partes

'=~_ (TOR™ A0 LA FIRMA, N0 JUAN  SALADINQ PARRA  HIDALGO, C.q.ID.N°
CHEG. 11 5-4, bW CEFRSINTROION  LIZGRL 1Y TELEFONTICAR MOVILES CHILE
S Cmamity ESCRITORA DR rIZCHA 3L CE OEMKRO DD 2007, ANTE NOTARAD DE

TNGIRED N IVAN CTANARGD Ba3ROS. - SANTIAGO A6 DL ABRLL ¥ 2012,




“CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL {CELULAR)}, PARA LA
MUNECTPALIDAD DE PADRE LAS CASAS”
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e 1. CONDICIONES CONTRACTUALES GENERALES fantiagn_*

. DESCRIPCION DEL SERVICIO

1.1.  El serdde telefonico mévil gue suministra Telefénica Mdviles Chile S.A., en adelante el
- Servizio”, consiste en un servicio de telefonia mivil que permite al Qllente recibir v hacer
llamadas telefanicas, de scuerdo a sus diversas medalidades (llamadas a teléfonos fijes, de
larga distancia, a teléfonos mdviles o del mismo tipo, a serviclos complementarios, ete. ).
Asimisme, el Serddo permite al diente, siempre que |as capacidades técnicas dal teléfono
mévll del Cliente 1o permitan, hacer uso de comunicaciones de mensajeria (SMS y MMS),
accesn y navegacion en [a red Iritemet desde el movil (en tecnologia NEM o WAP), v oftos
servicios complementarios que puedan estar disponibles en la red mdvil de TMCH, todo
esto de acuerdo a los términos que se detaflan en este documento v en las Condlciones
Comerciales de este Servicio. Bl Semvido se otorga para fines residenciales o comerciales,

de acuerdo al Flan que contrate el Chiante.

1.2, TMCH no proporciona @l serviclo telefinico de larga distancia Inkemacional. Dicho servicio
es proporcionado por Portadores o amprasas de Larga Distancia con concesidn de servicios
intermeadias v el Cliente puede acceder a el este servicio directamente ¢on estas empresas,
mediante los mecanismas de multiportador contratado yfa discada.

1.3. El Servicio es proporclonado por TMCH dentro del territorio naclonal en ios iugares an que
cuenta con cobertura, fos que se encuentran informadas en la pagina correspondierts al
Serdclo del sitio web www.movistar.cl. bajo el fitule: "Busca si tienes cobertura®, en las
oficinas comerciales y en la plataforma telefdnica de TMCH (1030,

1.4, TMCH mantiens convenlos con operadores de servicios de Roaming internacionat en
algunos paises, lo que permiticd al Clierte hacer uso de los sarvicios méviles que dichos
operadores extranjeros brindan en sus respectivos paises, sujeto a las condiciones de
servicio ¥ cobertura de dichos operadores v a los precios especiales gue tienen dichos
sarviclos, Estos servicios se cobran adicionalmente a las tarifas definidas para cada Plan
Comercial ¥ Benan un preclo mas elevado, B detalle de los paises en los que se dispone de
este servigic y 10s predios gque se cobran por éste, s2 detallan en la pdgina correspendients
al Servicio Telefonia Mdvil del sitio web www.movistar.cl en el icono servicios (Roaming vy
Mensajeria Internacional). Este Servicio también esta disponible en Isla de Pascua.

1.5, El Servicio permite al Cliente hacer uso del servicio de Roaming Internacional en ef
extranjero v 2h Isla de Pascus, servitio gue se activa automaticamente si el Cliente hage
usa del servicio en el extranjers ¢ en 2onas de Isla de pascua en las que TMEH no cuenta
con cobertura. Al activerse gl serviclo de Roaming aparecs el visar del telefono & nombre
del cperador que proporciona este serviclo. B Cliente puede desactivar &l servicio de
reaming en cualguier momente llamande desde un mavil Movistar al nimero 611 o desde
cualuler teléfono al ndmerg 56991610611,

1.6,  Ef Contrate de Lervicio se entenderd perfecdonado por la suscripeidn o aceptacién det
respective convenio, ya sea a través de medios fisicos, electrdnicas o de atenclén telefanica
comerclal. Las condiciones contractuales y comerciales del Servicio estin disponibles en la
pagina web del Servicio {www.movistar.cl Cendiciones Contractusles), en las oficinas
comerciales y en fa plataforma telefidnlca de TCH {103).

1.7. Para hacer-use del Serviclo el Cliente deberd contar con un teléfono mdvil de tecnologia
GSM gue opere en las bandas de frecuencias autorizadas 2 TMCH v una SIMCARD
compatible, equipos que podra adguirlr de TMCH.

1.8 La red movil a través de la cual s2 otorga el Servicio se basa en radiocomunicaciones gue
hacen uso compartido de estaciones (antenas) de acusrdo a la disponibifidad de éstas,
razon por la cual el Serviclo estd sujeto a las limitaclones propias de |as redes méviles v su
funclonamlento puede verse afectado por: &) Variadiones en la recepcidn de lag sefales
radiveléctricas, las que pueden ser afectadas por interferencias o blogqueos producidos por
fenémenos naturales o por la existenciz de eguipos blogueadores de sefiales, par la
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parte de un ndmera elevado de usuarios {como en |ugares de gran affuencla de usuarios,
gn horas proximas & eventos comg afio nuevo, navidad o sltuaciones de catastrofes
naturales); b) Llmitaciones naturales de propagacion de las ondas radioeléctricas dentro de
espacios cemradas coma tineles, ascensores y subterraness o hada alturas elevadas (como
en el caso de pises superiores de edificaciones de gran altura); ¥ ¢} TMCH sdlo respondera
par los dafios directos ¥ previstos que le hubiere causado al CLIENTE of incumplimients de
sus obligadones; siempre que diche incumplimiento le fuere imputable, Con todo, la
responsabilidad de TMCH, incluyendo pero no limitdndose a todos los casos de
responsabliidad  contractual, extracontractual, responsshilidad civil v comercial,
penaiidades, Incumplimientos de garantias, reclamos de terceros u gtras, en flhgln caso
superara el valor del presente Contrato, monto éste que operard como |fmite maximo de
responsabifidad de Movistar por bodo concepte. TMCH no serd responsabile en caso algune
de los dafios o perjulcles que pueda experimentar el CLIENTE wio terceros camo
cansecuencia indirects del funcionamiento o no funcionamiento de cualguiera de los
servicios obleto de este Contrato, sin perjuicio de su obligacidn de efectuar las accinnes
correctivas o reparailvas que correspondan.

1.9, En casc de robe, hurto o pérdida por cualguier causa del dispesitive habilitado para hacer
uso de Servicia, el Cliente continuard slendo responsabie del uso y pago de este hasta ef
momento en. que avise dicha situacidn a TMCH, mediante comunicacidn telefanica at
nimerg 800760509 o por esagite ¥y TMCH compruebe &l nombre completo, nimere de
cédula nacional de identidad v ndmerg del Cllente. La suspension del servicio se mantendra
hasta Ins 30 dias siguientes de la solictud de suspensidn del Chente © hasta que éste
informie, de la misma forma a TMCH, el hecho de haber recuperade su equipe, lo que
gewrra primerg, Transcurtide & plazo de 30 dias sin que se redba requerimiento dei
Cliente, TMCH procederd & dar térming al servicio, sin FIEI‘]UIC]G de gue el Cliente pueda
posteriormente contratario nuevamants,

2. PRECIO DEL SERVICID

2.1.  Deacuerdo a leo dispuesto en el articulo 28 del Reglamento de Servicio Pdblico Tetefénics,
gl Cliermte serd responsable del pago de toda comunicacitn que se efectué mediante sus
equipos telefonicos, con excepeldn de [as exentas de pago de acuerdo a la normativa
vigente, y ellg, sin parjuicio de los derechos del Clisnte conforme a la normativa vigente.
2.2 Los precios de los serviclos contratades corresponden al Plan Comercial elegide por el
Cliente. tas condiclones del plan contratado, los precios v demds caracteristicas
comerclales relevantes del misme se encuentran disponibles en la pagina www. moviskar cl,
en las oficinas comerciales y en lz plataforma telefonica de TMCH (103). Estos precics se
reafustardn trimestralmente, en los meses de enera, abril, julio v octubre de cads afio, de
acuerdn a la variaddn gue experimente el indice de precios al cansumidor (1PC), tomando
en consideracion la acumulacién experimentada en los 3 meses anteriores respactivos,
2.3.  El Cliente podrd cambiar su Plan Comerdial en cualguler Hempo por aotro disponible,
siempre y cuande dé aviso por los medios fisicos, tefefdnicos o electrénicos que se
encueniren habilitades par TMCH, sefzlando su intencidn de cambiarlo y e nuevo plan que
selecciona, el gue entrard en vigencia a partlr de las 24 horas habiles siguientes de la
solicitud, £l camblo de Plan tiene ¢l costo gue para cada plan comercial se indica en las
condicleonsas comercialas del servicio. El cambio de Plan v sus condiciones se informarg af
Cllente en la cienta telefdnica o decumento de cobro en que se vea reflejado dicho ?E__.
camblg, :
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3. PAGD DEL SERVICIO

. e

1. El Cliente deberd pagar mensualmente el precio del servido dentro del plazo de su "'1"3“-?"’
vencimlento indicado en la cuenta Gnlca telefonica o docurmento de cobro respective, en fos
lugares ¥ en la ferma que sefiala dicho instrumento,

32, Elno pago en tiempo y forma de la cuenta Onica telefdnica o documento de cobrg,
correspondiente a cualguiera de los servicios de telefgnia mévil contratadds por el Cliente,
faculta a TMCH a cortar el suministro del Servicio v a exigir el pago del Interés eorrients,
desde la fecha en que debid haberse efectuade &l pago hasta que ei pago sea hecho, sin
perjuicio de que el Cliente debera pagar los gastos de cobranza detaflados en el articulo 37
de la Ley 15.496. £l corte del Servicia Impedird realizar cualquler tipo de comunicacian a
través de la(s) linea(s) telefdnica(s} afectada(s), exceptuadas las comunicaciones a
servicios de emergencia 121,132 y 133.

3.3.  La reposician del serviclo genera un cobro gue deberd ser pagado por ef Cliente a TMCH
sequn las tarifas que se detallan en las Condiciones Comerciales.

34 Durante el periodo que dure ef corte del senvicio por no pago el Cllente continuard
devengando ef cargo fijo o renta mensual.

4, CONTROL DE GASTD

4.1.  Con el objeto de contrelar su gasto por los servicios wtilizados & fravés de sufs) equipe(s)
telefdnicols), el Cllente autoriza @ TMCH a cortar unldireccionalments dichos serviclos en
caso gue, en cualjuigr momento del colo de facturacidn correspondiante, al valor
acumutade de éstos supere’ el morto del duplo del valor del plan mensual contratado
{carge ffo o renta mensual), independientements del hecho de que ese monto no esté adn
facturado, TMCH podrd, a través de llamadas telefdnicas o de medios fisicos o electrénicos,
informar al Cllente del estado de su control de gasto en forma previa yio costdnes a la
materallzacidn del aorte unidireccional,

4.2, Entaso de que TMCH haya cortado el servicio en uso de la autorzacidn anterior, ackivara
bidireccionalmente el servicio, & solicitud expresa del Cllente gue haya excedide e monto
indicado. _

4.3, Las comunicacionss de larga distancia internacional v de los serviclos complementarios
sumiristrados par tercergs, no se encuentran incluidas dentro del monta sefialado en esta
clausula atendido a que dichas comunicaciones son tasadas directamente por tales tercergs
¥ TMCH solo las factura v cobra por cuenta de ellos.

L. TERMIMACION DEL CONTRATC

3.1. TMCH podra poner Ermine al cantrato de suministro del Servicio &n caso de no pago de la
cuenta unlca telefdnica dentre de los 120 dias contados desde su emision o por
incumpiimlents del Cliente de algunas de las obligaciones del presente contrato.

5.2.  Laterminacidn def conttato de suministro no libera al cllente del pago de todes los cargos
imputables por el use del servicio durante la vigendia del mismo, de pagar &f valor del plan
contratade {cargo fjo o renta mensual) proporcional al dia del términe v del pago de
aquellas sumas de dinere que adeudars a TMCH peor otros conceptos, tales como, |3
prestacian de oros servicins (banda ancha, television u otra), v de sérvicios adicionales vie
Complementarios.

6. DATOS PERSOMNALES
Bl Cllente acepta que sus datos personmales informados producto de |la contratacidn del servicig

podran ser tratados yfo utilizados por TMCH, de conformidad a lo dispuesto en Ia Ley N° 19,628,
snbre Protecchdn de Datos de Cardcter Personal, para su adecuada atencidn comercial,
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su sola voluntad, sin autarizacion previa de éste, E! Cliente no podra ceder los contratos sino con | T
previa autorkzacion par escrito de Meovistar,

B. VIGENCTA DEL CONTRATO

El contrato tendrd una vigencia de 12 meses a contar de la fecha de contratacidn del Servicio,
puciiendo el Cliente ponerle término en cualquler momento mediante aviso escrito atorgade con 10
dias de anticipacion. Al términe del Contrato, saivo aviso en contrario dado en cualquier moments
por el Cliente, ol contrato se renovard por otro periode de 12 meses, debiende el Cliente optar por
algung de los Planes Comerciales que estén disponibles en cada oportunidad, los que l& seran
informades con 30 dias de 4 anticipacidn al vencimiente del contrato, En caso de gue et Cliente no
sefigle su opcidn antes del vencimiento del respectivo periode de 12 messs, se continuars
aplicands el mismo Plan Comerclal de estar disponible o el ue mas 3¢ acergue en predio si &5 que
no esta disponible el plan criginalmente contratade. En todo case, e Clente podrd poner térming al
contrato 0 @ su renovaclén o cambiar & plan comercial en cualquier momento, mediante aviso
escrite dade con 10 dias de anticipacidn.

I1. SUMINISTRO DE V0OZ TELEFONICO MOVIL

1. ANTECEDENTES: Las lineas telefdnlcas mdviles gque s= soliciben como consecuencia de la
uportuna entrega por parte de El Cllente de |a Carta de Aceptacion a Mevistar, bajo las condigiones
sefialadas en la Propuesta Comercial, se reglrdn por las siguientes condiciones y en subsidio, por lo
sefialado en las “Condiciones Generales” contempladas en el ndmern 1) de! presente documento,

2. OBJETQ DEL SUMINISTRO: Por este instrumento, Movistar 52 obliga a prestar al Cliente el
servicio de telefonia movll, de acuerdo a las caracteristicas y condiciones que se expresan en la
Propuesta Comercial, en este instrumento y en da Carta de Aceptacicon. El Clienke, por su parte, so
chliga a pagar &l precio por este servicio en conformidad con el Man Tarifarlo gue contrata, el cual
se encuentra especificado en la Carta de Aceptacldn. Asimismo, ef cliente dedars conocer y aceptar
que el servicio de suministro telefonico movll, sdlo podra ser utilizade con 103 equipos adscritos al
presente contrata. '

3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO: El Cliente declara exprasaments que acepta gue g
suministro del servicio de comunicacién movil estd sujeto 3 las condiclonas v limitaciones que a
continuacidn se expresan, |as cuales, dada la espedal naturaleza del servido, entiende v acepta
como Infrinsecas en la prestacion del mismey;

« Que estd en conotimiento y acepta, expresamenta, que la calidad del servicio que contrata
a Movistar v su cobertura estdn limitadas a la zona de servicio informada por ésta, dentro
de la cual se garantizan estadisticamente cormunicaciones en conformidad a las normas
aplicables al servicio,

= Que esta en pleno conodmlents v acepta que el servicio que contrata puede verse afectado
o suftir interrupeldn, interferencia, corte o suspension, todas justificadas, dentro de la zona
de servicin, entre otras causas, por las siguientes:
o Uso del equipo terminal en el Intzdor de inmuebles, subterrdnecs, tineles v
lugares donde no exista sefal & esta es déhil,
o Por cireunstancias de capacidad v disporibilidad propias de las redes maviles,
o Por fendmenos atmosféricos o drcunstancias naturales o artificiales que afecten las
transmisiones de las sefiales de radio.
o Porla potencla del equipe terminal que se utiliee v su correcto uso
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o Por modificaciones de equipamiento, trabajos de Ingenieria o cualguier tral::a]o,*‘a
reparaclén o actividad similar que sea necesario desarrollar para el correcto o ¢ X

mejor funcionamiento del servicio,

= Movistar no serd responsable nt podrd ser sujeto de reclamo por incumptiminto o
deficiencias del sderviclo que cotrespondan a problemas derlvados de la extingion,
caducidad, suspensién o terminaclén de concesion, siempre que éstos no tengan su grigen
en infracclones o regligencias de Movister, o blen, provengan de fuerza mayor o caso
fortuita, o de actos o omisiones de Autorldad, o de cualguier otra causa, sea o no derivada
de la accion de tercercs. En estos casos, Movistar no serd responsable por dafios v
peruicios, inchuido |ucro cesante, ni respecto de cualguier otr dafo relacionado con la
interrupcisn, suspension, interferencia o corte del servicia,

« Que Movistar no serd responsable por la interferencia, interrupcion o intercepeion maliciosa
por parte de terceros del servicio o del aparato terminal asociado al mismo.

Las limitaciones v condiciones del servicio descritas antericrmente s& han tenido presente por las
partes para su contratacidn. Estas, de producirse, no constituyen deficiencias que afectan la
finalidad o utilidad del suministro del serviclo, sino que corresponden a limitaclones v condiciones
propias ¢ intrinsecas de esta clase de servicios de telefonia mévil,

4. PLAN TARIFARICH Las condiciones del plan tarlfarlo v el precio que se obliga a pagar El Cliente a
Movistar por el servicio contratade es la suma de los cargos fijos generales o individuales
contratados, coms tambign los traficos adicionales que pudieren ser solicitados, contratades o
comsumidos durante el ciclo de facturacion correspondients a la emision de |a factura de trafico
respectiva. Se incluiran los demds serviclos complementarios, adicionales y especlales usados v
contratados por el cliente, sefialades en la carta de aceptacicn v cualquler otro que contrate con
posterioridad.

En caso que el Clienta no cusnte con un tréfioo de sallda superiar al 80% del tréflco mensual total
registrado durante dos meses consacutivas, Movistar dara avisc por escHto al Cliente en tal sentido
pudiendo el Cliente subsanar su incumplimiento en el plazo de 2 meses. Las partes acuerdan que
cualguier modificacidén a las condiciones comerciales que por esta causa surjan, serd informada al
Chente. En caso de acordarse tal modificacion, serd necesaro que las partes suscriban el
Addendum correspondiznte.

El Cliente se compromets a cumplir lo expresamente pactade en el presente Contrato ¥ a hacer un
usa {icito del Servicle prestado, conforma a los principlos de ks buena fe, Movistar se reserva el
derecha de ejercer las acciones judiclales y administrativas comesponchientss, en caso que el
Cllente, por si o a travas de terceros, utllice el servicio con fines distintos a los especificados en el
presante contrato o de los que se deriven de la naturaleza del servicio que suministra Movistar. En
acpecial, la revents del servicio por cualquier medlo que efectuare el Cliente, se encuentra
prohibida, ¥ dard derecho a Movistar a poner térming inmedlate ¥ de pleno derecho e contrato, o
bien a aumentar unateralmente las tarifas, segun £sta Uitima lo definiera, circunstancia gue
expresamente acepta el Cllenta.

Asimismo, el Cliente queda impedide de utlizar, conectar U operar conversores, equipos v/o
accesonios no autorizadas por Mevistar o que contravengan gdisposlciones legales v reglamentarias
emanadas de ls autoridad correspondiente.

S. HABILITACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO: Mevistar habiliars el suministro Telefdnlico

Mévll dentro def mismo plazo que dispoiga para la entrega de fns equipos solicitades de acuerds a
las condiciones de esta propuesta comercial.
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o 6. CAMBICQ DE PLAN DE SUMINISTRG TELEFONICO MOVIL: En el eventa gue el cliente cambie su, &ﬂmia 5 -
plan tarifario, s= deja comstancia expresz de que |as nuevas condicienaes empezaran a reqic en &l v Al
cicley de facturacidn sigulente a aguel en que se auttrzd &l cambia,

La terminacion unilateral, tanto por el Cliente como por Movistar, no libera al primero, bajo ningudn
concepte, del pago de todos los cargos imputables por &f uso de 168 servicios habilitadas yio
utilizades durante la vigendia del contrato v de los servicios.

7. CAUSALES DE TERMINACION: EI Cliente v Movlstar en este acto acuerdan expresaments que el
presente contrato y sus anaxos se resolverdn de inmediato, ipso facto, sin requarimients judicial ni
arbitral ni sin derechs a fndemnizaddn o compensacién alguna para el Cliente, por las causas que
se indican! _

* Cuando por acto o mandeto de la autorided administrativa o judicial se cancelen,
modifiguen o restrinjan, de cuzlquier mode, fas concesiones de los servicios de
telecomunicaciones mdviles de que es Gtular Movistar o se limite, de cualquier forma, la
prestacian de los servicios de esta Htma.

s Por incumplimiento de El Cliente de cualquiera de las obligaciones establecidas en el
preserde contrato y, especlalmente, par el no pago de los servicios en el Hempo y forma
convenidas,

+ Si El Cliente hiciere, de cualquier forma, uso no expresaments autorizado por Movistar,
frdebido o ilegal del servicic suministrado o del o los equipos entregados, utillzare algun
BGuipo ne autorzado por Movistar o contraviniese las disposiciones  legales v
reglamentarlas emanadas de la autoridad correspondiente.

Por extincién de la personalidad juridica cel Clisnte,

5i se solicita |a declaracidn de quisbra del Clienta o éste formula proposiciones de convenio
judiciales o prejudiciales, o 5l s& encuentra en estade de notoria insehvencla, entendiéndose
por tal & no page a cualquiera de sus proveedores o empleados o el protesto de algon
documento marcantil ¢ cheque suscrto por éste.

s Zi et Cliente cediere ol presente Contrato o los servidios que en &l se contratan a optra
persona, ya sea natural o juridica, sin autodzacidn expresa de Movistar,

» 5ialgune da los equipos terminales, ya sea por causa o desperfectos o por ofras razones
técnicas producidas por fa intervencidn ¢ manipulacidn del cliente o de tercerns, produce
efectos que pueden desmejorar la eflclencia del Servicio o cqusar perjuicios a |a red de
Maovistar v ef Cliente no atienda répidamente a las recomendaciones que para corregir |3
situacion le haga Movistar.

* Por casg foitulto o fuerza mavor que, de cualquier modo, Impida @ Movistar la prestaclén
del serviclo en lus términos convenidos,

= S5iel Cllente comerclaiiza o revende ef servitio o exige alguna cantidad de dinerp 3 terceros
por el uso o explotacidn del mismao,

Ante tales hechos, Movistar comunicard por escrito al Cliente, en e demicilio sefiafado en la
comparecencia y/o en la Carta de Aceptacion, su voluntad de poner térming a este conbrata,
indicanda la fecha de fa resolucidn,

111. SUMINISTRO DATOS MOVILES

1. ANTECEDENTES: Los senvidos de datos mdviles, que se soffditen como consecuencla de s
oportuna entrega por parte de E| Chiente de l3 Carta de Ageptacion a Mowvistar, se regiran par las
sigulentes condicianes v en subsldio, por [o sefialado en las “Condiciones Generales™,

2. DBJETO DEL SUMINISTROD: Por este instruments, Movistar sz obliga a prestar al Cllente el
servicio de suministre de datos a través de tecnologia inalambrica, an las zonas gue cuenten ton
cobertura dentro del territorio naclonal continental, que le permitira a su usuario acceder, subir y
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tescargar datos hacia y desde Internet. El Cliente, por su parte, se obliga & pagar el predo por ‘\"’ Qf

este serviclo de datas en gonformidad con el Plan Tarfario que contrata, el cual se encuentra “-ffnnagn._.«
S especificado en la Carta de Aceptacidn, i

El Cliznte podra utilizar el Servicio de dates fuera del territoio nacignal continental, sdlo en las
zonas de cobertura de terceras ampresas con las cuales Movistar mantenga convenios para la
realfzacion de Itinerancia Internacional de datos, Los precies, modos de cobro y pAgo son
informadas por Movistar en su portal www.movistar.cl. Bl uso de los disposlitivos de conexidén fuera
det territorla nacianal permite acceder automaticamente, devengando a5 tarifas por la itinersncia
internacional del misme, Asimistma, el Cllente declara que conace y acepta su obligacidn de
informarse previamente de las tarifas por uso del Servicio de roaming de datos en paises distintos
de la Repuilica de Chile

3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO: L3 red 3.5G (HSDPA/UMTS) es una evolucidn a la actual red
GPRS/EDGE denominada de segunda generacion (2,5G) que permite principalmente  ohtenar
mayores velocidades de transmisién de datas, alcanzando una velocidad proemedio de hasta 700
kbps. La velocidad promedic del servido de datos ests sufeta a disponibilidad de cobertura de |a
Red 3.5G (UMTS/HSDPA), que se encuentra disponible en los cenfros urbanos de las principales
cludades del pais,

Las condigiones v limitaciones del uso del servicio de datos referldas precedentemente forman
parte esencial v determinante en |a prestacion del mismo v se han tenido presentes para [z
suscripeidn del confrato respective. E Servicio de datos podrd estar fuera de funcionamiento,
aondicionade o afectads por las limitaciones de capacidad, fendmennos atmasféricos v cualquier otra
circunstancia natural o artificial que afecten su operaclén, y pueds ser interrumpido por
modificaciones de equipamients, trabajos de ingenieria o cualquier trabajo de reparacion o
activldades similares, necesarias para el correctn o mejor funcionamisnto del Servicio da datos, sin
que ninguna de estas situaciones de derecho a Indemnizaclin aiguna.

4. PLAN TARIFARIO:

El Cliente serd responsahle del page de todos los servicios de datos utilizados desde o dispositlve
mavil que le sea habilltada, seqln las tarlfas del plan de datos contratade vigente al momenty de
su utilizacidn v las correspondientes a los servicios distintos del plan de datos contratado que hayan
sido utiizados, (voz, trafico WAP, SMS, MMS, etc), auyos precios y tarifas se encuentran
debidamente informados an la propuesta comerdal, Las planes de datos consideran un COmpramiso
de pago mensual minimo por parte del cliente el cual se denomina "Cargo Fijo" euyo pago se
Imputa al precio del servicio de datos de conexidn a |a red de datos utllizado por el cliente hasta
por la cantidad de Mega Byte detallada como MEB {Mega Byie) durante & cicle objeta de
facturacion, segin se detalla para cada plan. El cliente se compromete a pagar mensuaimants este
carga fljo aungue no se haga uso del “Servicio”. Ademds dal mencionada carge fija, el cliente debe
pagar tada mes |os setvicios adicionales utilizados ¥ 2 conexion al servicio de datos utilizados por
cada KB {Kilo Byte) de uso adiclonal al carge fijo mensual, de acuerdo a las tarifag par KB adicional
Hue se encuentran estipuladas en la propuests comercial. Sin Perjultio de lo sefialado, v
exdusivamente para los planes dimitados, e ciiente pagara sdle el carge fijo, independienta de los
KB utilizades. En todo caso, el Cliente ha sida Informade gue estas tarifas pueden ser modificadas
por Movistar en cualquier momento, debiendo comunicarie al Cliente, en formato escrito o
electronice, con anticipacion a la fecha de vigencia de las nuavas tarifas.

El uso del servicio de Itinerancia de Datas serd facturado con cargos adicionales, dependienda de
los pianes de precios de los respectivos proveedores de diches serdcios. E! Chente e responsatble
de informarse debidamente del valor de estos servicios antes de utilizarlos, tora vesz gue los
mismos san sustandialmente mas elevados que las tarifas del “Servicio® suministrado por Moylstar
en Chile. Atendido a que los cargos correspondlentes a estos servidios de ltinerancia s0n prestados
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por terceros, @l Cllente autorlza exprasamente a Movistar para Incluir en su documento de cobro las”
fmencicnados cargos, independientements de la facha en que estos se hayan eriginade.

El "Servida” prestado tiene ura naturaleza esendalmente privada, prohibléndose expresamente su
comercializacion como fuente de luetro directo para el diente. En el uso de este servido, el
suscriptor serd espéclal y exclusivamente responsable de cuaiquier dafig, directo o indirecto, que
infrinja a Movistar v/u terceros: asf como de las eventuales infracciones leqales en que incurra
eximienda & Movistar de cualquier responsabilidad a este respectn. Asimisme, ne podrd utilizar su
condiclén de Cllente para llevar a cabo una actividad empresanal, profesional o econdémica cuyo
abjeto sea revender el Servicio de datos mdviles prestado por Movistar o explotar el Servicio para
otros fines en cualquier forma. EI incumplimients o la apreciacidn objetiva, por parte de Movistar,
del incumplimiento de las obligacicnes anteriormente citadas, constituird una infraceldn grave a las
obligaciones del presente Contrato v facuftard a Movistar a poner EErming inmediato del mismo.

El Chiente, con |a finalldad de que Movistar presta um “Servicio” adecuado ¥ Sequro, lo autoriza a
Utilizar tecnologia de filtrado u otras medidas de seguridad con el fin de garantizar los derechos dal
Cliente v evitar el fraude o &t uso ilicits o irregular del Servicio.

5. HABILITACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO: Movistar habllitara el suministro de datos
Méoviles dentro del mismo plazo que dispanga para la entrega de los equipos solicitados ds acusrds
a las condiciones de la propuesta comercial.

6. CAMBIO DE PLAN DE SUMINISTRO DE DATOS MOVILES: En el evento que al cllente camble su
plan tarifario, 3= deja constancia expresa de que las nuevas candiciones empezardn a reglr en el
cicle de facturacion sigulente a aquel en que 5& autcrizé of amblo.

7. CAUSALES DE TERMINACION: El Cllente se obllga a no hacer un uso abusivo, inaprapiada o
inconducente a los fines naturales y légicos de cualguier plan comercializable vio de ios benefcios,
ventalas o descuentos que éstos puedan otorgar pudiendo en tal caso Movlstar suspender el
servicio o poner térming al cantrako de suministro,

El Cliente autoriza a Movistar para poner térming al tontrate de datos mdviles, por cualquiera de
las siguientes rausas: .

= Si el Cliente hiciere use indebido o flegal del “Servicio” vio def dispositivo o equipa o
utlllzare algune no autarizade por Movistar o que contravenga las dlsposiciones téenicas
emanadas de la autorldad.

* 3l es solicitada la declaracién de quiebra del Cliente o éste formula proposiciones de
convenio fudicial ¢ prejudicial o si se encuentra en estada de notorfa  insolvencia,
entendiéndese por tal el no pago a cualquiera de sus proveedores o empleados g el
protesto de algin documento mercantil € cheque suscrite por ésta,

Por muerte o extincidn de la personalidad juridica del Clients, segim corrasponda.
i los datos preparcionades y acompafados por el Clisnte 3 requerdmiznto de Movistar
fueren falsos, inexactos, equivocos, errdneos o disconforrmes.

+ Por caso fortuito o fuerza mayor que de cualguier mado, implda 13 prestacidn del Servicio
en igs termings convenidos o salicitados por el Cliente.

+ 5i el Cllente cedlere al presents contrato o [as servicios que en &l se contratan a otra
persona, ya sea natural o juridica, sin autorlzacidn expresa de Mavistar,

* Por infraccidn de cualquier otra cbligaclén que el Cliente haya contraido conforme a las
presentes condlclones generales,

= 5iel Cliente comerdaliza o revende 8l Serviclo de datos o exige alguna cantidad de dinero a
terceros por el uso o explotacién del misma.

Las partes acuerdan gue en caso que oouns cualquiera de las situaciones anteriormente descritas,

el Cliente quedard obligado al pagn de todas las sumas gue a la fecha de suspensién o terminaclén
adaudare a Maovistar. '
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